Jernbanenyheder fra BL
Sendt onsdag 21. maj 2014 til http://john-nissen.dk/banesiden/
Offentligggres pa Banesiden Jernbanenyheder

Indholdsfortegnelse

| denne indholdsfortegnelse er anfart alle kapitler og de fleste overskrifter. Der er ud for overskrifterne
angivet pa hvilken side, kapitlet begynder. Ved at leese sidetallet pa naeste kapitel kan der dannes et
indtryk af kapitlets omfang. Star der intet under et kapitel, bringes der intet. Reekkefglgen er kronologisk
i hvert kapitel og deekker hovedsagelig perioden i uge 20

mandag 5. maj 2014 — torsdag 15. maj 2014.

Side Emne
DEN DAGLIGE DRIFT (VEST)
DEN DAGLIGE DRIFT (@ST)

6 PRIVATBANERNE OG ANDRE OPERATJRER
Tog 970 og 8719 i Vem
MY 1158 Vj
Sen tog 8728 i Ho

7 K@REPLANER
Ny TKV 14 gyldig fra mandag 5. maj 2014

TRAEKKRAFT

GODSVOGNE
PERSONVOGNE

TOGSAT

STOG

METRO

FAERGER
VETERANMATERIEL OSV.

8 SPECIALK@RETWJJER
Svejsearbejde i Str

8 SKROTBUNKEN
Tilstand pa skrotpladsen i Vem

9 FASTE ANLAG
Supplerende oplysninger om La 40 i km 39,5-40,7 Vm-Fz

UDLAND

9 DIVERSE
P& nettet pa stationen
Kunder tager standardisering af kontrolafgifter til sig
Rad er det nye Orange
10 Vi neermer os 2014-malet — og seetter fokus pa Igbende forbedringer

Side 1 af 10



Segemuligheder i Adobe Reader

For let at kunne finde og laese en tekst brug sggemaskinen /C) Sgg efter ved at taste Ctrl+F.

| feltet Find indtastes de(t) gnskede ord, der sgges efter.

Klik pa Neeste for til at blive ledt dertil.

Ikke altid kan sggefunktionen finde overskriften, idet den kan vaere aendret lidt.

Der kan ogsa vaelges avanceret sggning Shift+Ctrl+F Sgg, hvor sggekriterierne kan justeres.

En genvej til Sgg findes i hgjre side af Find-sggefeltet med signaturen fi.

Den i skrivende stund seneste version af Adobe Reader XI til at leese pdf-filer med er version 11.0.07.
Kontroller opdatering med Hjeelp, Kontroller for opdatering ...

Softwaren kan seettes op til at gere det automatisk under Rediger indstillinger ..., Indstillinger,
Opdateringsprogram eller med genvejstasterne Ctrl+K.
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Stednavneforkortelser

omkring Struer

Bn Bedsted Thy

Ur Hurup Thy
Thb Yd Ydby
Thyborgn Havn Ln Lyngs
Ron Rgnland  Hw Hvidbjerg
Hbg Harbogr Ul Uglev

No Oddesund Nord Sk Skive Hg

Lmv Lemvig Um Humlum Rgb Rgnbjerg Hgjslev

Bnt Str  Han Vp Vinderup Sm

Bonnet Struer Handbjerg Stoholm

Bmk Hm Hjerm

Baekmarksbro

Vem Bu Bur Ho Holstebro

Vemb Ts Tvis

Uf Ulfborg Uu Avlum

Tm Tim Id Vildbjerg

He Hee Ib Skibbild

Rj Ringkabing Gp Ggdstrup Hr Herning
" >

En udferlig liste over stednavneforkortelser findes pa

7 N
Stednavnefor-

kortelser pa Fyn
Md Middelfart

Od Odense
Ac Assens Ng Nyborg
Re Ringe

Fa Faaborg Svg Svendbor
\_ g Svg g >

Banesiden under http://www.john-nissen.dk/banesiden/Forkortelser/fork.php
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p
Stednavneforkortelser b

omkring Neestved

To Tollgse Ro Roskilde
Hv Hvalsg Lj Lejre Gt Gadstrup
Vy Viby Sj Hd Havdrup

Bo Borup Lw Lille Skensved
Ky Kveerkeby dlb Blby
Rg Ringsted Kj Kage

Vst Vrangstrup Hf Herfalge
Gz Glumsg  Th Tureby
Ris Rislev Hz Haslev
Ol Holme-Olstrup
Neen Naestved Nord
Nee Neestved
My Myrup Grusgrav
Lu Lundby
Vo Vordingborg
Mn Masnedg
Oh Orehoved
Nv Ngrre Alslev )
/4

"
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Fortegnelse over forkortelser
| tienestetelegrammer, i anden intern korrespondance, i instruktionsstof, i personaleregistering, ved
udfyldning af blanketter til internt brug (f. eks. regninger og fripas) kan, nar det sk@nnes hensigtsmaessigt,
anvendes nedennavnte forkortelser:

Stillingsforkortelser (forkortelse — stilling)

bam banemester ksmt kgrestramsmontar sek sekreteer
bfm baneformand ktas kontorassistent sik sikringsmester
bing baneingenigr lacf lastbilchauffar simt sikringsmontgr
bm badsmand linsp landinspektar sing sikringsingenigr
bmt banemontgr Ikas lokomotivassistent skf skibsfarer
boc baneomradechef Ikf lokomotivfarer shing signalingenigr
brbtj brobetjent ki lokomotivinstruktar stfs stationsforstander
brfg brofoged Ikm lokomotivmester stl stationsleder
stm stationsmester
cing civilingenigr mat matros stmd styrmand
mm maskinmester svm svejsemester
doc driftsomradechef
dtbtj depotbetjent oass overassistent tas trafikassistent
dtfm depotformand oing overingenigr thtj togbetjent
opt overportgr teksp  trafikekspedient
elf elektrofarer tektg  teknisk tegner
phm pakhusmester tem telemester
gdr generaldirektar presch pressechef tof togfarer
pt portar tgi toginstruktar
hvk handvaerker tgr togrevisor
rgfm rangerformand tinsp trafikinspektar
ing ingenigr rgm rangermester tktl trafikkontrollgr
rmfm remiseformand
jba jernbanearbejder rucf rutebilchauffar vkm vaerkmester
jdek jernbanedetektiv vm vognmester
jur jurist vopsm vognopsynsmand

Kilde:  Danske Statsbaner, Ordresamlingen serie A, Organisations- og personaleforhold, Bilag XVI,
torsdag 1. april 1976, udtog.

Overkgrsler
Det hedder en overkgrsel, jeevnfar;
Sikkerhedsreglement af 1975 (SR)
8 11 Automatisk sikrede overkgrsler, side 97-15.
Kilde: http://www.bane.dk/visArtikel.asp?artikellD=6338

Feerdselsloven, LBK nr. 1055 af 9. november 2012
8 5 Feerdsel over jernbanespor m.v.
Kilde: http://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=143400#Kap8

J

Faerdselstavler

Betegnelser for [.GVEIEEE £V for vejfarende ved jernbaner kan ses pa
http://login.koreklar.dk/faerdselstavler.pdf
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DEN DAGLIGE DRIFT (VEST)
DEN DAGLIGE DRIFT (&ST)

PRIVATBANERNE OG ANDRE OPERATYJRER
Ma 12/5 2014

Tog 970 og 8719 i Vem
To formal med rejsen til Vem: Cheminova-godstoget, rangering og Y-tog ventende pa at blive skrottet.
Tilrejse med tog RA 5254 (Str-Sj) med ankomst kl. 15.38% (!1), afgang 15.39 (£0).
Kagreplansmaessig ankomst for tog 970 (Rgn-Vem) er 15.45 med x tog 319 (Vem-Thb), men altid ! 3,
sa der vil vaere omkring 6 minutter til at finde et motiv med et Y-tog under skrotning. Det viser sig ikke
at veere let, for pladser nu om stunder er ikke bare lsessevejen, nej, det er begyndende skove, her en
overvejende birkeskov. Selv ved skrottepladsen ved den sporlgse VLTJ-rampe kan det hgjest blive
MY’en, og de tilkoblede godsvogne ikke vil kunne ses. Derfor bliver det fra et af de stadig eksisterende
Y-tog, MjbaD Ym 34, som forgrund. Under overskriften SKROTBUNKEN kan der laeses mere herom.

Tog 970

KI. 15.48 (13) ankommer tog 970, og der teelles vogne efter MjbaD MY 28: 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10-11-12.
Der ma veere det lzengste tog, der kan keres med grundet de korte togvejes begraensninger af
togleengde.

men da de to PU’er lige far ovk 331 (tognummer for »Nordpilen«) viser »Annul-
leret«, kan det ses, at tog 970 efter standsning ma veere trykket frem, for
maskinen blev koblet af, s& den forreste (senere bageste) vogn lige er fri af
isoleringen til ovk 331, togvej m.m.

Ude fra lunden pé pladsen kan det ikke ses, hvad der sker lige efter ankomst, 0

KI. 15.56 rangerer MY 28 gen- km 0.6
nem spor 2, passerer ovk 332 to Ovk 01 |
gange og kobles til stammen kl. lam 0.5 Mod Thyboegn

15.59%. Forgrund er skrotdyngen
med gverst en stump rampe af Ym 4, derun-
der MjbaD Ym 36; begge hviler pa MjbaD Ym
35 og MjbaD Yp 55 (kan ikke ses fra rampen).

Toget er sa langt, at MY’en ikke holder
bag den farste PU, der star lige foran sporskif-
tet ind til spor 0 — Mjba.

-| | Midfyske Jembaner

Ovk 332
km 168,8

Kilde: TIB-S, 07.04.2014, side 670-1

Tog 8719

De mange skyer inviterer ikke til at lave kulgr-
te billeder. Oprangering pa tog 8719 ma skaffes, sa der iles hen pa perron 1. Udkegrselssignalets lysfarve
er @, da der er ndet hen til den tre godsvogn, sa det er ngdvendigt at sta stille og klikke. Afgang for tog
G 8719 (Vem-Hr) sker kl. 16.03 (+1). Oprangering efter MY 28 ved afgang:

+3385 496 1 074-3 RIV CH-HUPAC Sggmrss

+ 33 RIV 80 D-VTIG D 7809 240-4 Zagns

+ 37 80 4955 010-6 RIV D-AAEC Sdggmrs®

+ 3380 D-VTGD 7929 540-2 Zacns tankvogn rutevogn
+ 33 TEN-RIV 84 NL-VTGD 7846 595-2 Zacns tankvogn

+ 37 80 4955 010-6 RIV D-AAEC Sdggmrs?®® tom

+ 3385 457 5 240-8 RIV CH-HUPAC Sgnss** med EUROTRAINER

+ 37 80 4955 005-6 RIV D-AAEC Sdggmrs® med 3 containere

+3180 455 6 389-3 D-DB Sgns®* med 3 containere rutevogn
+3180 455 6 270-5 RIV D-DB Sgnss®! med 3 containere rutevogn
+3180 455 6 188-9 RIV D-DB Sgns®* med 3 containere rutevogn
+3180 455 6 497-4 RIV D-DB Sgns®* med 3 containere rutevogn.
(BL)

Tog 8728 i Ho

G 8728 (Hr-Vem) ankom i dag til Ho kl. 18.21 (+44) og afgik igen kl. 18.32 (+83). Toget bestod ved
ankomst af MjbaD MY 28 + 4
tomme bogiecontainerbaerevogne + 2 laessede bogiecontainerbaerevogne + 2 bogietankvogne.
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(LuJd via BL)
On 14/5 2014

MY 1158 i Vj
CONTC MY 1158 holdt her ved 8-tiden parkeret i Vj.
(LuJd via BL)
To 15/5 2014
MY 1158 i Str

CONTC MY 1158 + gule 80 86 986 9 005-0 + 001-9 + 008-4 + 006-8 FaCN + 6 Fccs 40 86 946 0 (b)
holdt her ved 10-tiden parkeret i spor 11 .
(BL)

Sen tog 8728 i Ho

Dagens G 8728 (Hr-Vem) var noget sent pa den; toget ankom farst til Ho 19.00%: (+4%%). Det bestod ved
ankomsten af MjbaD MY 28 + 1 bogietankvogn + 4 bogiecontainerbaerevogne + 1 bogietankvogn + 4
bogiecontainerbaerevogne. Ankomsttidspunktet var uheldigt, for nar man ikke kan komme af sted senest
19.05 mod Vem, er man ngdt til at vente pa Arriva-tog i farst den ene og dernaest den anden retning.
Toget kom saledes farst afsted mod Vem 19.55% (14).

(LuJd via BL)

K@REPLANER
Ma 5/5 2014
Faste TA bortfalder fra mandag 5. maj 2014
Banedanmark er i gang med en TKV-rettelse gaeldende fra mandag den 5. maj pga. manglende
behovstandsninger i nuvaerende TKV. Alle faste TA bortfalder mandag 5. maj.
... rettelser til folgende tog ...:

8031 bliver til 7331 8124 bliver til 5124
8040 bliver til 7340 8372 bliver til 5672
8017 bliver til 5017 8303 bliver til 5303
8127 bliver til 5127 8363 bliver til 5663
8022 bliver til 5022 8367 bliver til 5665

Kilde: Arriva Tog, Plan- & Projektchef, fredag 2. maj 2014

Ny TKV 14 gyldig fra mandag 5. maj 2014

| kareplansperiode 2014 udkommer tjenestekgreplanerne for K14 kun som pdf-filer. De er frit
tilgaengelige pa http://www.bane.dk/visArtikel.asp?artikellD=1384 Tjenestekereplaner. For TKV er der
kun vist de tre gverste rade af de fglgende fire, rade linjer.

Titel Sider Filnavn Starrelse
'B K14 TKV geeldende fra 15. december 2013 839 TKVK14131215.pdf 5,9 MB
T Rettelse 1 til K14 TKV. Gaeldende fra 12. april 2014 6 TKVK14140412rl1.pdf 42 KB
ﬂ Fuld K14 TKV inkl. rettelse 1. Geeldende fra 12. april 2014 684 TKVK14140412hrl.pdf 2,5 MB
'B Fuld K14 TKV geeldende fra 5. maj 2014 688 TKV_K14 20140505.pdf 2,1 MB

Eksempler pa andringer
Tog RA 5460 karer Str-Sk Ma-Fr og Sg og er tillyst Lg som tog 8460 (Str-Sk).

Rettelse 1. 8 RA 55XX-tog pa Thybanen og 6 MA 73XX-tog har fet en ny kareplan. (Det kan vaere
eendringer i ankomstmeldinger). Som noget nyt er der ud for rettelser sat en * lige som i SR, TIB og
lignende.

Fuld K14. De 14 tog, anfart i Rettelse 1, er medtaget i fuld K14.

Den nye TKV 14 er geeldende fra mandag 5. maj 2014. Tog RA 5460 er anfgrt til at vaere kgrende
daglig Str-Ar.

Ophgr af behovsstandsning for Arriva-tog

| den farste TKV, geeldende fra sgndag 5. januar 2003, hvor Arriva Tog begyndte at kare tog, var der
ved trinbreetter anfart et x som symbol ved behovstandsning. Arriva glemte ved de samme trinbraetter
— anfart i de seks publikumskgreplaner — ved trykningen at fa angivet et x, og fra mandag 16. juni 2003

Side 7 af 10



fik Arrivas Ikf at vide, at der skulle veere standses ved alle trinbreetter, selv om der i TKV var anfgrt x for
behovstandsning.

Genindfgrelse af behovsstandsning for Arriva-tog
Der gar naestenti ar, far behovsstandsning genindferes, hvorved der spares dieselolie, og passagererne
far en mere glidende, behagelig karsel.

Farste genindfarsel sker p& Tenderbanen fredag 1. marts 2013.

Fra mandag 12. august 2013 genindfgres behovsstandsning pa tre Arriva-straeekninger mere. To
straekninger far ikke behovsstandsning, og det er Langabanen (ingen trinbreetter) og Silkeborgbanen
(seks trinbraetter Ar-Sj).

| de seks nugeeldende publikumskgareplaner, gyldige fra sendag 15. december 2013, er der pa de
fire straekninger angivet et x ud for det pageeldende trinbreet, dog undtaget Ta (Tarm). De seks
publikumskgreplaner kan ses pa http://www.mitarriva.dk/koreplanerl

Tjenestekgreplanen, gyldig fra lardag 12. april 2014, har ikke anfart x ved disse trinbraetter, men en
ny udgave, gyldig fra mandag 5. maj 2014, har faet slettet ankomsttiderne og angivet et x, s der nu er
overensstemmelse mellem de to saet kgreplaner. Ja, det tager lang tid at aendre kareplaner!

Denne tjenestekgreplan er IKKE angivet med en henvisning i
http://www.bane.dk/visArtikel.asp?artikellD=1384 Tjenestekereplaner.

(BL)
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SPECIALK@RETJJER
To 15/5 2014

Svejsearbejde i Str

KI. 10 svejser en jba i hjertestykket i sporskifte 45. | sporet holder banedanmark | SRB 17, gul og
hvid lastbil.
(BL)

SKROTBUNKEN
Ma 12/5 2014

Tilstand pa skrotpladsen i Vem
Ved dagens farste kig kl. 5.31 pa skrotpladsen foregar der intet, men ved det andet besgg kl. 7.13 er
personalet fra Henriks Produkt, Tm, i gang med en krans grab med mange arme.

Dagens tredje besgg i Vem er koordineret med mandagens Cheminova-godstog. Da tog G 8719
(Vem-Hr) er afgaet kl. 16.03 (+1) med MjbaD MY 28 + 11 gsv., er der 36 minutter til at notere aendringer
pa en papirudskrift i forhold til placeringen tirsdag 8. april 2014, far tog RA 5261 (Sj-Str) skal afga fra
spor 2.

Placeringen tirsdag 8. april 2014 N

1
YBM 17 YBM D1 .
6 MjbaD Ym 38+Yp 53+Ym 37 z

MjbaD Ym 36+Yp 55+Ym 35 + Ys 2+Ym 4 (hv) + VL Ys 254+ VL YM 54 (r) (fortseettes)
(fortsat) MjbaD Ys 47+VL Yp 154 (hv)+Ym 32 Ys 46+Ym 34

lalt8 Ym,3Ypog4Ys.
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Placeringen mandag 12. maj 2014 N

1
YBM 17 YBM D16 MjbaD Ym 38+Yp 53+Ym 37 2

Ym 4 (hv) VL Ys 254+VL YM 54 (1) MjbaD Ys 47+VL Yp 154 (hv) __ ( Ys 46+Ym 34

MjbaD Ym 32 uden bogier er flyttet til Harbogre. Se flytningen pé et indslag pa adressen
http://frontend.xstream.dk/tvmv/?id=34305, oplyst af LuJ.

| skrotdyngen mellem den sporlgse lseesserampe og sporet langs den gra remise ligger rammerne fra
fire skrottede Y-tog. @verst ligger en stump af Ym 4, derunder MjbaD Ym 36, der begge hviler pa MjbaD
Ym 35 og MjbaD Yp 55.

| alttilbage 5 Ym,1Ypog3Ys.l T ol Aok A NP AN[elbl, side 29, findes en oversigt over
Ophugning af Y-tog omfatter 16 enheder med angivelse af tilhgrsforhold.
(BL)

FASTE ANLZAEG
/52014

Supplerende oplysninger om La 40 i km 39,5-40,7 Vm-Fz

Ad observationer fra tog CN 1272 (Basel SBB — Kh) sgndag 27. april 2014:

Der foretages ikke en kurveudretning pa dette sted, faktisk sker der egentlig det modsatte med aendring
fra radius 25.000 m til cirka 8.000 m. Det skyldes det specielle forlgb, sporet har pa denne straekning.
Ved km 40,1 ligger eksisterende spor svarende til kommende hgjre spor, mens det ved km 40,9 ligger
svarende til kommende venstre spor.

Det, der skal ske pa denne delstraekning, er, at sporet skal saenkes omkring 2 m pga. deemningens
stabilitet. Straekningen garigennem Bastrupdam Mose. Seenkningen starter omkring km 40,1 og slutter
omkring km 41,1. Den stgrste seenkning er omkring km 40,6 med ca. 2055 mm. Frem til sommerspaerrin-
gen udfares der forberedende arbejder, mens der, nar banen genabner til august 2014, vil veere
mulighed for en rutsjebanetur med stigninger op til 12,5 promille (stgrste tilladte efter BDK'’s
normalbestemmelser).

Vm

I Vm (Vamdrup) er sporskifterne S7 og S6 (aflabssporskifte) fiernet i forbindelse med ombygningen af
spor 3 i pasken 2014. Det skulle vaere sporet ind til Rockwool, hvis mit kort er korrekt.

(BJH via BL)

UDLAND

DIVERSE
Fr 9/5 2014

Pa nettet pa stationen
Kunderne pa Trekroner, Vejle og Flintholm kan i de neeste tre maneder via
WIFl-internet, frit komme pa nettet, nar de er pa stationen. Tilbuddet kommer
for at teste, om det er noget, kunderne gerne vil have og rent faktisk bruge,
forteeller produktchef i Kommerciel Jgrgen Merrild Hjorth

"Vi kigger hele tiden p&, hvordan vi kan forbedre kundernes oplevelse, nar de rejser med tog. Adgang
til fritinternet p& stationerne vil give kunderne mulighed for at bruge tiden effektivt, nar de venter pa toget
og fx give mulighed for at downloade tunge filer og mails; noget der er vanskeligt pa selve togrejsen,
hvor mulighederne for en effektiv internetopkobling er begraenset”. Testen kan give et praj om, i hvor hgj
grad denne service reelt forbedrer kundens oplevelse og dermed, hvor vidt der er grundlag for at
investere i en starre udbredelse,” siger han.

Gratis internet

her pa stationen
frem til 31. juli

De tre stationer er ngje udvalgt:
Trekroner er en pendlerstation og ligger teet pa Roskilde Universitets Center. Vejle er trafikknudepunkt,
hvor nogle kunder oplever ventetid mellem tog og Flintholm er en storbystation med omfattende
omstigning mellem S-tog, Metro og busser.

Efter testperioden kigger DSB pa, om det er en god idé permanent at tilbyde gratis Wi-Fi pa
stationerne.
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Kunder tager standardisering af kontrolafgifter til sig
Som en del af Den Feelles Tilgang vil DSB sikre, at kunderne far den samme oplevelse og samme
behandling, uanset hvor i landet de benytter DSB.

En del af den lgsning har veeret at standardisere reglerne for udstedelse af kontrolafgifter, sa de er
ens i hele landet. Det skete 1. januar 2014.

Standardiseringen betgd blandt andet, at kontrolafgiften nu er 750 kroner alle steder. Det betyder en
eendring i fijern- & regionaltogene, hvor kunderne hidtil betalte 125 kr. samt billetprisen ved farste
forseelse.

Pa trods af det, har kunderne veeret overvejende positivt stemt, forteeller Leif Fabrin, der er
Forretningschef for OmbordService, der er ansvarlig for togpersonalets sikkerhed, salg og service.

"For de kunder der har deres ting i orden, hvilket jo er langt de fleste, jamen sa ser de det som
retfaerdigt, nar der bliver udskrevet en kontrolafgift. Man faler, at billetkgbet er retfaerdiggjort, og at
retfeerdigheden sker fyldest,” siger han.

Det er ikke kun kontrolafgifterne der er blevet standardiserede. Ogsa kundecentret har faet en
ensartet made og regler for handtering af kunder, der henvender sig vedragrende kontrolafgifter. Det
betyder, at kunderne ogsa her mgder samme tilgang, uanset om de har rejst med fiern- og regionaltoge-
ne eller S-tog.

Kilde: DSB Intranet, fredag 9. maj 2014
(JSL via BL)

Ma 12/5 2014

Rad er det nye Orange

Efter naesten 2 &r uden kampagner for billigbilletter, er DSB er tilbage med 100.000 attraktive
Orange-tilbud til kunderne om at rejse rundt i Danmark (og Flensborg) for 149 kroner.

"Vi ved, at Orange er et produkt, som kunderne har gode erfaringer med — og gennem arene har veeret
glade for,” siger salgschefi DSB, Christian Linnelyst. "Det rammer kundegrupper, som ikke ngdvendigvis
tager toget til hverdag, og lige sa gerne veelger billigbusser eller lavprisflyselskaber. Med Orange bliver
vi konkurrencedygtige over for denne gruppe.”

For DSB er Orange, ifglge Christian Linnelyst, ogsa en god made bade at fylde tomme saeder pa de
afgange, hvor der er ledig kapacitet, og fa solgt andre produkter, bade Standard og Minigruppebilletter.
"Vi ved blandt andet, at nar kunderne sgger efter Orange-billetter pa en specifik afgang, sa er de mere
tilbgjelige til at kebe en alternativ billettype, hvis Orangetilbuddet er udsolgt pa afgangen. Sa& har de
besluttet sig for, at en togrejse er en god idé,” forklarer Christian Linnelyst.

Orange i rgdt design
Kampagnen begynder d. 13.maj, og den kommer til at Igbe primaert pa online og egne kanaler, fx dsb.dk,
DSB Plus, S-togs-tv og Perron-tv.

Som noget nyt er Orange-kampagnen i rgdt DSB-design. Det selvstaendige Orange-univers, som ogsa

Harry og Bahnsen var en del af, er veek. DSB har kun ét brand og et design til kommerciel kommunika-

tion. Det afspejler den nye Orange-kampagne, og det er, ifglge Christian Linnelyst, det eneste rigtige.
"Vi ved fra undersggelser, at kunderne ikke altid koblede Orange med DSB. De var tilfredse med

Oranges priser, men syntes, at DSB var dyre. Med ét brand og ét design bliver denne kobling mere

entydig,” slutter Christian Linnelyst.

Leaes mere om Orange her. http://www.dsb.dk/find-produkter-og-services/dsb-orange/kob-dsb-orange/
Kilde: DSB Intranet, mandag 12. maj 2014

(JSL via BL)

Ti 13/5 2014

Vi naermer os 2014-malet — og saetter fokus pa lgbende forbedringer
DSB'’s rapport for farste kvartal viser et resultat far skat pd 144 mio. kr., og at togenes rettidighed fortsat
er god. Kundetilfredsheden og omdgmmet er stigende, men fortsat lav.

"Til alle medarbejdere i DSB skal lyde en stor tak og anerkendelse for den indsats, der er ydet over
en bred kam,” skriver bestyrelsesformand Peter Schitze og adm. Direktagr Jesper Lok i forordet til
kvartalsrapporten.

Kilde: DSB Intranet, tirsdag 13. maj 2014
(JSL via BL)
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